CANAKKALE iLi
BOZCAADA BELEDIYESI
SOSYAL HiZMET VE YARDIM YONETMELIGI
BiRINCi BOLUM
Amag,Kapsam,Dayanak,Tanimlar ve Genel Esaslar
Amag
MADDE 1 — (I) Bu yonetmelik, ihtiyacini karsilayamayan ve hayatlarini en dislk seviyede dahi
stirdiirmekte glclik ceken dar gelirli,yoksul, muhtac, kimsesiz ve ozlirlilere biitce imkanlari dahilinde
yapilacak ayni ve nakdiyardimlar ile sosyal hizmetlerin ylirittilmesine dair usul ve esaslari belirlemek
amaciyla diizenlenmistir.
Kapsam
MADDE 2 - (I) Bu yonetmelik. Belediye ve miicavir alan sinirlari icinde belediye tarafindan yapilacak
sosyal hizmetler ve yardimlarin sekli ile bu hizmet ve yardimlardan faydalanacak durumda olanlari
kapsar.
Dayanak
MADDE 3 - (l) Bu yonetmelik. 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14 Unci
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile. 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi hikiimlerine
dayanilarak hazirlanmistir.
Tanimlar

MADDE 4 - (I) Bu yonetmelikte gegen;

a) Ayni Yardim: Yiyecek, giyecek yakacak, ev esyasl, kirtasiye ile sosyal inceleme raporuyla
miiracaatcinin ihtiyacina gore verilecek mal ve malzeme yardimini,

b) Belediye: Bozcaada Belediyesini,

c) Belediye Baskani: Bozcaada Belediye Basgkanini,

¢) Belediye Baskan Yardimcisi: Bozcaada Belediye Baskan Yardimciligi'ni.

d) Birim: Yazi isleri MudurlGgi’ ni

e) Hizmet Standartlar Tablosu: Kamu kurum ve kuruluslarinin dogrudan vatandasa sunduklari kamu
hizmetlerinin, bu hizmetlere basvuru icin istedikleri basvuru belgelerinin ve eksiksiz basvuru
durumunda hizmetin en ge¢ tamamlama stirelerinin belirtildigi tabloyu,

f)Muhtar Bozcaada Mahalle Muhtarlarini,

g) Midiirliik: Yazi isleri MidarlGgi’ ni



g) Nakdi Yardim: Bu yonetmelik kapsaminda yapilacak para veya para yerine gecebilen alisveris ve
benzeri cek, akilli kart, alisveris kredi karti, kart kontorii, Bozcaada halk kart, su aritma karti ve
benzerikartlari,

h) Sosyal Hizmet ve Yardim: Bu yonetmelikte belirtilen sartlari tasiyan kisilere yapilacak ayni ve nakdi

yardimlar ile hizmetleri,
1) Sosyal Yardim Degerlendirme Kurulu: Meclis Karari ile belirlenmis Sosyal isler Komisyonu tiyelerini,

i) Sosyal Yardim Tespit Raporu: Yonetmelik kapsaminda yardim igin basvuranin ekonomik ve sosyal
durumunun aile ve cevresel tim boyutlari ile ilgili kurumlar, ilgili midirlik Ve Zabita tarafindan
tespitiniiceren raporu,

j) Yonetmelik: Bozcaada Belediyesi Sosyal Hizmet ve Yardim Yonetmeligi'ni ifade eder.

Genel esaslar

MADDE 5 — (1) Bu yonetmelige gore sosyal hizmetler ve sosyal yardimlardan faydalanacak kisiler
arasinda,kesinlikle din, dil, irk ve mezhep ayrimi yapilamaz. Kisilerin siyasi kanaatleri géz 6niinde
bulundurulamaz. Sosyal hizmet ve sosyal yardimlar hakkaniyet esasina gére yapllir.

(2) Belediye bu yonetmelikle belirtilen sartlari tasiyan kisilere yardimci bulunabilir.
(3) Yardim uygulamalarina ait genel esaslar, sunlardir:
a) Belediye aynive nakdiyardimlarda bulunur. Bu amagla bltceye her yil 6denek konur.

b) Sosyal yardim programlarinin uygulanmasinda muhtag ¢ocuk ve ailesi, muhtag 6ziirlii ve muhtag
yaslh oncelikli degerlendirilir. Yardim talebinin Belediye imkanlari ile karsilanamayacak derecede fazla
olmasi halinde 6ncelikler, muhta¢ olma derecesi, aciliyet durumu ve miuracaat sirasi esas alinarak
belirlenir,

c) Sosyal yardim uygulamalarinda, muhta¢ durumda bulunan kisilerin e n kisa siirede kendiimkanlari
ile gecinebilecekleri bir hale gelebilecekleri hizmeti saglama anlayisi icinde bulunmasi esastir.

¢)Yardimlardan daha dnce faydalanmis olmak devamli bir hak dogurmaz.

d) Sosyal yardimlardan yararlanan kisilere sunulan yardimlarin insan onurunu rencide etmeyecek
sekilde ve teshir edilmeden yapilmasi esastir.

IKINCi BOLUM
Yardim Esaslari ve Sosyal Yardimlardan Yararlanacak Olanlar

MADDE 6 _ (1) Belediye ve miicavir alan sinirlari icerisinde ikamet eden muhtag kisilere 6ncelik
verilmek suretiyle 6deneklerin yeterliligi Olclisiinde bu hizmetlerden asagida belirtilen kisiler
yararlanir.

a)Hicbir sosyal giivencesi olmayan ve/veya sosyal glivencesi olup da asgari diizeyde gecinmekte
guclik ceken kisi ve aileler asgari ticretin 1/2 sinin altinda geliri olanlar.



b )Evinde yemek yapamayacak evini temizleyemeyecek durumda olan diizenlive saglikli beslenme
sorunu yasayan muhtag kisiler.

¢) Muhtag yasli ve ozdrliler.

¢) Dogal afetler nedeniyle muhta¢ duruma diisen aileler veya yakinlarini kaybederek kimsesiz ve
korumasiz kalmis kisiler.

d) Olaganisti bir felaket hastalik veya kaza gecirerek belirli bir slire kendisinden ve gecindirmekle
ylkdmli bulundugu aile fertlerinin temel ihtiyaclarini karsilayamayacak durumda olanlar, hayati
tehlike arz eden ve ameliyat gerektiren durumlarla karsilasan kisiler ile ekonomik yoksunlugu
nedeniyle kendisini gecindiremeyecek durumda olan muhtac kisiler,

e) Belediye tarafindan yaptirilacak degerlendirmede yardima ihtiyaci olduguna karar verilenler,

f) Maddisorunlarla karsilasarak egitimini devam ettiremeyecek durumadiisen ve/veya zorlanan orta
o0gretim ve ylksekdgretim 6grencilerine ailesi Bozcaada’da ikamet etmek kaydiyla burs niteliginde
olmayan gecici ve karsiliksiz nakdi yardim yapilir.

g) 5393 sayil Belediye Kanununun 14’ {incii maddesinin (a) bendinde belirtilen hususlarla ilgili hizmet
saglanacak cocuk konukevlerinde giindiiz bakim destegi saglanan dar gelirli ailelerin cocuklari.

g) Olaganustii bir felaket, hayati tehlike arz eden epidemik veya pandemik salgin durumlari,diger
salgin hastaliklar veya kazaya maruz kalanlar,ameliyat gecirerek belirli bir stire kendisinin ve
gecindirmekle yikimli bulundugu aile fertlerinin temel ihtiyaglarini karsilayamayacak durumda
olanlar veya benzeri miicbir sebeplerden dolay;; durumun aciliyeti nedeniyle sosyal inceleme
yapiimasinin mimkin olmadig hallerde, beyan esas alinmak suretiyle Baskanlik oluru ile dar gelirli
ailelere ve muhtag kisilere dagitiimak kosuluyla ayni ve nakdi yardim yapilir.

h) Dogal afetler sonucu muhtag¢ duruma diisenler ile i¢ karisiklik, savas, dogal felaket ve benzeri
nedenlerle zorunlu gogle gelenlere yapilacak sosyal yardimlarda muhtaglik aranmaz.

UCUNCU BOLUM

Sosyal Yardim Hizmeti Alacak Olanlarin

Miiracaati, Tespiti, incelenmesi ve Degerlendirilmesi
Miiracaat sekli

MADDE 7 - ( 1 ) Yardim talebinde bulunmak isteyenler, dilek¢eyle Belediye'ye basvurabilir.
Miracaatlar muhtag kisilerin kendisi tarafindan yapilacag gibi zabita, polis, gibi kolluk kuvvetleri,
egitim kurumlar,muhtar, vatandaslar ve dernekler tarafindan da yapilabilir. Ayrica basinda gikan
haberler de ihbar olarak degerlendirilir.

Miracaatlarin tespiti, incelenmesi ve degerlendirilmesi

MADDE 8 ( 1) Sosyal yardim hizmeti almak lizere miiracaatta bulunan muhtag kisilerin hakkinda
belediye baskani tarafindan goérevlendirilen en az bir personel gorevlisi ile bir zabita gorevlisi
tarafindan kisinin ikametgahi ve cevresiincelenerek Sosyal Yardim Tespit Raporu hazirlanir.



( 2) Nakdi yardim basvurusunu iceren evraklar mudirliik¢e Sosyal Yardim Tespit Raporu ile birlikte
degerlendiriimek Gizere Sosyal Yardim Degerlendirme Kuruluna gonderilir.

( 3) Yonetmelikte belirtilen kisilere yapilan miiracaatlarda, miiracaatcinin ne tir yardim modelinden
yaralanacagl Sosyal Yardim Degerlendirme Kurulu Gyeleri tarafindan belirlenir ve muhtaclarin
onurlarini zedelemeyecek sekilde gizli olarak degerlendirilir.

(4 )Yardima muhtag oldugunun tespiti yardim alacagi anlamina gelmez.

DORDUNCU BOLUM
Sosyal Yardim Degerlendirme Kurulunun Tanimi, Gorev ve Yetkileri
Sosyal yardim degerlendirme kurulunun tanimi, goérev ve yetkileri

MADDE 9 (1) Sosyal Yardim Degerlendirme Kuru, Meclis Karari ile belirlenmis Sosyal isler Komisyonu
Uyeleriile belediyede sosyal hizmet ve yardimlardan sorumlu birim sorumlusundan olusur.

(2) Sosyal Yardim Degerlendirme Kurul, bu yonetmelik hilkiimlerine gére nakdi yardim basvurusu
alinmis olup Belediye tarafindan Sosyal Yardim Tespit Raporu hazirlanmis muhtag kisilerin
durumlarini degerlendirerek yardim yapilmasinin uygun olup olmadigina, uygun bulunmasi
durumunda yapilacak yardimin miktari, siiresi ve sekliile ilgili uygunluk karari verir.

(3) Hizmet standartlari tablosunda talep edilen belgeler geregi gerekli secim 6lgttlerini belirler,
(4) Kurulun sekretarya islerini Yazi isleri Birimi tarafindan yapilir.
(5) Degerlendirme Kurulunun toplanti ve karar yeter sayisi Uye tam sayisinin salt gogunlugudur.

(6) Degerlendirme Kurulu, kurul baskaninin ¢agrisi veya kurul Giyelerinin en az Gi¢liniin talebi tGizerince
gerekli oldukca toplanir.

BESiNCi BOLUM

Yardim Tiirleri, Sosyal Yardimlardan Faydalanma ve Gerekli Belgeler
Yardim tiirleri

MADDE 10( 1) Nakdi Yardimlar:

a)Belediye dar gelirlilere, muhtag, yoksul, kimsesiz, 6zurliler, 6grenciler ve asker ailelerine,sehit ve
gazi ailelerine sosyal, saglik ve ekonomik sorunlarin ¢éziimiine yardimci olabilmek amaciyla nakdi
yardimda bulunabilir.

b) Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarla sunulmasi icin Sosyal Yardim Degerlendirme
Kurulu gorisi ile nakdi yardim yapilabilecek kisi ve ailelere, temel ihtiyaclarini karsilamak Gzere para
yerine gecebilen alisveris vb cek, akilli kart, kart kontorli vb. kart dagitilabilir. Bu ¢cekler veya kartlar



ile alisveris yaptirmayi, hizmetvermeyikabul eden gercek veya tiizel kisiler ile s6zlesmeler yapilir. Bu
sozlesmelerde bulunan hiikiimler cergevesinde alinan mal ve hizmetin bedeli 6denebilir.

c)Maddi sorunlarla karsilasarak egitimini devam ettiremeyecek duruma diisen ve/veya zorlanan orta

ogretim ve ylksekogretim 6grencilerine burs niteliginde olmayan gegici ve karsiliksiz nakdi yardim
yapilabilir. Yardim ihtiya¢ sahibi Gniversite 6grencilerine Yiiksek 6grenim Kredi ve Yurtlar Kurumu

Genel Mudirligi Gzerinden, ortadgretim 6grencilerine bankaya actirilacak hesap Gizerinden yapilir.

¢) Yapilacak nakdiyardimlarin miktari ve stiresimiidurliGgiin teklifi izerine Veya re' sen Sosyal Yardim
Degerlendirme Kurulu Tarafindan muhtaglik durumu dikkate alinarak degerlendirilir.

d) Afetlerden zarar gérenlere Sosyal Yardim Degerlendirme Kurulu tarafindan belirlenecek miktarda
nakdi yardim yapilabilir.

e) Nakdi yardimlar bitcede belirtilen miktar dogrultusunda belirlenen kisi sayisi sinir kabul edilerek
gerceklestirilir. Nakdi yardimlara iliskin hedeflenen kisi sayisi yil icerisinde bir veya birkag kez basvuru
doénemi agllarak tamamlanabilir.

f) Nakdiyardimlar, Sosyal Yardim Degerlendirme Kurulu'nun uygunluk karari ve belediye baskaninin
onayiile yapilr.

(2) AyniYardimlar;

a)Bu yonetmelik kapsaminda sosyal yardimlardan yararlanma hakkina sahip bulunan kimselere gida,
sicak yemek, siit, yakacak, komdr,giyecek, kirtasiye, ilag, tibbi arag- gereg, kent ici ulasim, icme suyu,
Ozirlilerin kullanimina yonelik arag-gereg ve protezler ile kitap ve 6grencitéren kiyafetleri gibi ayni
yardimlarda bulunabilir,

b)ilk ve orta 6gretim dgrencilerine yonelik ayni yardimlar icin okul midirlikleri veya Milli Egitim
Mddurliklerince 6grencinin ihtiyag sahibi oldugunun ,resmi yaziile bildiriimesi yeterlidir.

c) Ayni yardimlarin dagitilmasinda muhtarliklar, sivil toplum 6rgutleri, ilgili kamu kurum ve kuruluslari
ve gonulliler ile isbirligi yapilabilir.

¢) Dogal afet, yangin, su baskini vb. sebeplerle dayanan konut hasarlari gibi durumlarda tamir, bakim
ve onarim yardimlari yapilabilir.

d) Ayniyardimlar bir defa veya periyodik olarak yapilabilir.

e) Idare tarafindan belirlenen zamanlarda ve yerlerde vatandaslara yemek cadirlarinda,kapali
mekanlarda veya evlerinde glinliik sicak yemek yardimi.

f) ihtiyag sahibi olan vatandaslarimiza ev esyasi yardimi.

g) Belediye bitce imkanlari dahilinde cocuklarin siinnet ettiriimesi,siinnet kiyafetleri ve hediye
verilmesi

g) Dar gelirli aile ve muhtac kisilere gecici konaklama hizmeti.

h) Basarili 6grencilere, yaslilara ,engellilere , gazi ve sehit ailelerine gezi ve tatil imkani saglanarak
bunlarla iliskili ulasim, konaklama , yeme-icme ve diger ayni ihtiyaclarinin karsilanmasi.



I) Afete maruz kalanlara yapilan her tiirli mal, malzeme ve hizmet yardimlari.
i) Cenaze ve defin hizmetleri kapsaminda yapilan yardimlar.
j) Taziye hizmetleri kapsaminda yapilan yardimlar.

k) Bozcaada ilcesi icerisinde ikamet eden dar gelirli, engelli, hasta vatandaslarimiza 31/05/2006
tarihve 5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu geregince sigortali sayilmayan
kisilere, sigortali olsalar bile giderlerinin tamami Sosyal Glvenlik Kurumunca karsilanmayan tibbi ve
rehabilitasyon amach protez, tekerlekli sandalye, koltuk degnegi vb. medikal malzemeler gibi
yardimlar.

[) Bozcaada ilce sinirlan icerisinde yasayan cocuklara temel gida (siit, yumurta, peynir, bal vb)
yardimlari

m) Belediye sinirlar iginde yasayan dar gelirli aile ve muhtag kisilere kanun ve yonetmeliklerde
belirtilen ilag ve saglik giderlerini karsilamak tizere yapilan yardimlar.

n) Ayni yardimlar Belediyesinin bitce olanaklar cercevesinde ve ihtiya¢ sahiplerinin 6nceliklerine
gore yapllir.

f) Ayniyardimlar belediye baskaninin verecegi onay ile yapilir.
Sosyal yardimlardan faydalanma

MADDE 11- (1) Belediye tarafindan sosyal yardim karsihgi yapilan ayni ve nakdi yardimlar
karsiliksizdir. Ayni ve nakdi nitelikteki sosyal yardimlardan bu Yonetmelik esaslarina gére muhtaclgi
tespit edilen kisiler ve aileler faydalanir. Sosyal yardimlarin yapilmasinda kisilerin diger kaynaklardan
elde ettikleri yardimlar dikkate alinir.

(2) Yapilan incelemeler sonucunda yardim almaya hak kazananlar yillk olarak basvurularini
yenileyeceklerdir. Basvurusu kabul edilerek yardim almaya hak kazanan ihtiyag sahipleri bir dahaki
basvuru doneminde basvurusunu yenilemedigi takdirde yardim hakkini kaybeder.

(3) Yardim siiresi dolan evden g¢ikamayacak durumda bulunan kisiler, 6zirli ve yasllar ise basvuru
déneminde Yazi isleri Biriminden islemlerinin evlerinde vyiritilmesi icin yardim talebinde
bulunabilirler.

(4) Basvuru sonrasinda yardim almaya hak kazanan kisinin bir (1) yillik siire icerisinde mali
durumunda herhangibir degisiklik olmasi halinde degisikligi belediyeye ibraz etmesi zorunludur. Aksi
halde belediye tarafindan yardim siresi icerisinde yapilan arastirmalar sonucunda degisikligin tespit
edilmesi halinde yapilan yardimlarin bedeli, ilgilisinden tahsil edilerek hakkinda yasal islem yapilir.

Sosyal yardimlarin kesilmesi

MADDE 16- (1) Gereklievraklardagercege aykiri ve yaniltici beyanda bulunuldugunun veya istenilen
belgelerin sahte ya da yaniltici oldugunun tespit edilmesive yardim esnasinda kisinin maddi durumda
iyilesme olmasi halinde yapilmakta olan yardimlar kesilir.

YEDiINCi BOLUM



Dosya islemleri ve Tutanaklar
Dosya islemleri

MADDE 17- (1) Sosyal yardim talebinde bulunan herkese bir dosya aclilir ve tiim evraklari buradan
takip edilir. Yardim almaya hak kazanan ihtiyag sahibi kisilerin tiim evraklari dosyalanarak saklanir ve
arsivlenir.

Tutanaklar

MADDE 18- (1) Kisilere yapilacak her tiirli sosyal hizmet ve yardimlar icin teslim ve tesellim
tutanaklari tanzim edilir ve dosyasi saklanir.

SEKiziNCi BOLUM
yiiriirliik ve yiiriitme
Yariirliik
MADDE 19- (1) Sayistay'in gorlsi alinan bu yonetmelik, ilan tarihinde yururlige girer.
Yurutme

MADDE 20- (1) Bu Yonetmelik Hiikimlerini Belediye Baskani yGratur.



















































